Servis pro trvalou

a permanentni energii Motive Power Systems

Reserve Power Systems
Special Power Systems
Service

Trvalé servisni feSeni pro:

B Trakéni systémy Motive Power vSech
technologif
B Bateriové nabijeci a vyménné stanice

B Majetek a zafizeni Motive Power

HOPPECKE

POWER FROM INNOVATION



HOPPECKE se specializuje na vyvoj
zlepSeni produktu v oboru uchovani mobilni
energie.

Pro vas trvaly ekonomicky Uspéch jsou
naSe standardni feSeni pfizpUsobena
servisem HOPPECKE.

SAMOZREJMOST ...

Pro kazdého z nas je samoziejmosti Gistit si dvakrat denné zuby tak, jak jsme se to
naucili jako malé déti. Ti, ktefi si své zuby pravidelné nedisti, musi poditat s moznosti
zubniho kazu, bolesti zubt, zubnim zanétem, parodontdzou s pravdépodobnou ztratou

zubU a CastéjSimi navstévami zubniho lékare.

Pfesné takto to je i s vasimi bateriemi, nabijeci a trakénimi energetickymi systémy Motive
Power. Pokud baterie nejsou pravidelné kontrolovany servisnim technikem, mohou
ztratit kapacitu a vykonnost. Toto mliZze mit pfimy vliv na provozni schopnost primyslové
manipulaéni techniky a jeji produktivitu. Stejnym zplsobem jako zubni kaz, ktery mlze
zpUsobit zanét v téle, plizivé proudy znedisténych baterii vedou k vysokému riziku

exploze v provozu. Toto ohrozuje nejen vas majetek, ale i zivoty a zdravi zaméstnanc.

HOPPECKE

Systémy Reserve Systémy Special

Power Power

Vyvoj, vyroba a svétovy Vyvoj, vyroba a svétovy Vyvoj, vyroba a svetovy Vyvoj, vyroba a svétovy

prodej trakénich prodej stani¢nich prodej specialnich prodej specialnich
energetickych systému energetickych systému zarizeni technologif zafizeni technologif
FNC® a NiMH FNC® a NiMH
m Primyslové voziky m Standardni servis
W Elektricka W Servis s pfidanou
komeréni vozidla hodnotou
m Skladova zafizeni W Havarijni servis



SERVIS: : :
NUTNOST PRO KAZDOU SPOLECNOST

PRO LEPSi OCHRANU INVESTIC

K zajisténi plné a trvalé provozuschopnosti vasich trakénich energetickych systémda je
absolutné nezbytné mit profesionalni servis véetné preventivni idrzby. Timto se mlzete
vyvarovat zbyteénych vypadkl a nakladd, muzete uplatfiovat zaruku v pIné vysi a
zajistit si lepSi ochranu vasSich investic, jelikoz vas trakéni energeticky systém si udrzi

svou hodnotu a bude mit delSi zivotnost.

V SOULADU S POZADAVKY ZAKONU A VYHLASEK

Stejné jako obsluha nabijeci stanice nebo uzivatel elektrického zafizeni mate ze zakona
povinnost dodrzovat uréité zakony a nafizeni. Servis HOPPECKE zajisti provadéni

predepsanych inspekci tak, jak je nafizeno a v nafizenych intervalech.

DOSAZENI NEJLEPSICH CELKOVYCH NAKLADU
VLASTNICTVIi

Zdravi ma vysokou cenu, stejné tak i vas trakéni energeticky systém. Investiéni naklady
(pofizovaci naklady) jsou vSeobecné jednoduché stanovit a jsou znamy predem.
Zatimco nasledné naklady tj. naklady na energii, personalni naklady, servisni naklady
atd., které vzniknou béhem zivotniho cyklu vyrobku, velmi zélezi na podminkach provozu
a pouziti, a proto neni snadné je pfedem vycislit. Jestlize chceme omezit nepfijemna
pfekvapeni, je tento aspekt naklad( vysoce dilezity. Vybér spravného servisniho

partnera patfi mezi vyznamné prvky v optimalizaci vasich celkovych nakladu vlastnictvi.

SERVIS:

Nutnost pro kazdou

spole¢nost, ktera se zameéruje
na produktivitu, bezpecnost,
odpovédnost, Zivotni
prostfedi a uspéch.
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SERVIS PRO TRVALOU A
PERMANENTNI ENERGII

SE SERVISEM HOPPECKE SE
MUZETE SPOLEHNOUT NA:

m permanentni dostupnost vasSich baterii,
nabijecl a systéml

m Top kvalitu servisu a spolehlivost s know-
how pfimo od vyrobce

m schopnost kompletniho servisu Sirokého
spekira z jednoho zdroje: od péce o
baterie vSech technologii a béznych
provedeni, o nabije¢e a systémovy
management az po nabijeci a vyménné
stanice

m rozsahlou servisni sit v8ech obor(:
trakéni Motive Power, stani¢ni Reserve
Power a Special Power

m nasSe vlastni vysoce vySkolené ser
visni techniky, ktefi se ucili své praci
od samych zakladl a diky neustalym
Skolenim a kvalifikaci maji stale ty
nejaktualnéjsi technické védomosti

m rychlou pomoc a rozpoznani problému
na miste diky velkému mnozstvi ndhrad-
nich dild, specialnich naradi, méficich a
testovacich zafizeni v servisnich vozech

m standardni nebo individualné nasta-
vené servisni smlouvy véetné smiuv Full
servis, které jsou oporou vasich obchod-
nich procesu

Servis je fundamentalnim klicem naseho obchodniho modelu. Nahlizime na servis
jako na Zivy organizmus, ktery se rychle a individualné pfizplsobuje pfisluSnym
obdobim v Zivotnosti produktu a vasim provoznim pozadavkim.

Od spole¢nosti HOPPECKE, nejvétsiho vyrobce prdmyslovych baterii v evropském
vlastnictvi, mlzete ocekavat vybérové produkty a vykony spole¢né s vybérovym
servisem: od poskytnuti originalnich nahradnich dilli, udrzbu, opravy a moderni-
zaci az po sluzbu Full servis, spravu majetku a model provozovatele.



HOPPECKE SERVIS:

Dostupnost.
Vykonnost.
Bezpecnost.
Pfidana hodnota.
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Pfizptsobena zprava méfenych hodnot pro
transparentnost

Dodrzovani  zékonnych a  tech-
nickych  bezpecnostnich  pozadavki
a kompetentni profesionalni vedeni
predepsanych revizi

Profesionalni poradenstvi ohledné opti-
malizace rozestaveni a postupll véetné
Skoleni obsluhy

Nakladoveé efektivni modernizace
vaseho trakéniho energetického sys-
tému tak, aby bylo dosazeno pozadavku
vasich provozl a byla vyuZzita nejnovéjsi
technologie

VSestranna podpora k  dosazeni

nejlepsich celkovych nakladu vlastnictvi
(TCO)

Finanéné vyhodné modely obsluhy s
vylou€enim rizik

Profesionalni management majetku
Spravné nalozeni s vasimi starymi bate-

riemi, likvidace baterii v certifikované
huti HOPPECKE

Servis HOPPECKE sméfuje své celkové
know-how a ziskané zkuSenosti na feSeni
pfizplisobena na miru. ReSeni, ktera
poskytnou optimalni podporu vasim
vyrobnim procesim.



Servisni naklady jsou skryté naklady, které
neobjevite v ceniku ani na internetu. Pokud
jsou podcenéné, pak se objevi nezanedba-
telné Castky béhem zivota produktu.

Kontaktujte nas, jsme vzdy po ruce. 16
dcefinych spole¢nosti, a velké mnozstvi

partnert vytvari obsahlou servisni sit.

SERVIS HOPPECKE PRO NEJLEPSI TCO*
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Naklady po dobu Zivotnosti &
s reaktivnim servisem z
w
Naklady po dobu Zivotnosti
s proaktivnim servisem HOPPECKE
nizké

K
provedeni
produktu

uvedeni do opotfebeni servis -
provozu provoz StAHm Zivotnost

prohlidky, preventivni a opravna

udrzba, Skoleni, konzultace

likvidace servis-zivotnost
modernizace,
optimalizace systému

instalace
uvedeni do

provozu
instrukce

* Celkové naklady vlastnictvi

EVROPA-SIROKE POKRYTI

!l HOPPECKE vedeni/vyroba

[J| HOPPECKE dcefiné spolecnosti

__| HOPPECKE zastoupeni




PREMIUM SERVIS PRO TRAKCNI
ENERGII MOTIVE POWER
"-..\

Servisem  Motive Power nemyslime
pouhé c¢isténi baterii, plnéni demi vodou
nebo provadéni predepsanych testl na
nabije¢ich, HOPPECKE servis znamena
prvotfidni, kompetentni servis, ktery pokryje
celé spektrum vykona.

Nase Sirokd a rliznoroda servisni nabidka
obsahuje jak zajisténi provozuschopnosti
produktu na nejnizsi Urovni servisu - Stan-
dardni servis - tak i energeticky manage-
ment se zaruCenou dostupnosti energie
na nejvyssi Urovni - Servis s pfidanou hod-
notou. Servis, ktery pokryje celé spektrum
sluzeb a je dostupny ve vSech oblastech.

Prohlidky

Udrzba

Servis

Testovani

Zpétny odbeér

Instalace a uvedeni do provozu

Servisni smlouvy

Skoleni obsluhy

B Prizpusobena provedeni servisu
zékaznikovi

B Servis vyménnych a nabijecich
stanic

Full Servis
B Péce o veskera energeticka
trakcni zarizeni

B Provoz kompletniho zafizeni
zaloZeny na modelu
provozovatele

B 24/7 - dostupnost servisu

W PfizpUsobené sluzby na drovni
smlouvy bez ohledu
na umisténi a zemi



SERVIS

HOPPECKE Service GmbH & Co. KG
Bontkirchener Strafle 1

D-59929 Brilon-Hoppecke

Tel.: + 49 (0) 29 63 61-0

Fax: + 49 (0) 29 63 61-543

Email: service@hoppecke.com

www.hoppecke.com
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Mezinarodni Hotline servisu
+ 49 (0) 180 5 22 9999

44 HOPPECKE

POWER FROM INNOVATION




